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	官公庁･法人世界が認めた技術力！他社で復旧出来なかった機器も復旧実績あり！

	
    PCが壊れてても・データのみの救出が可能です。　
データ復旧（復元）って何？



    
    PC(パソコン)やHDD（ハードディスク）が壊れていても、データ復旧（復元）を行えば、データの救出が出来る事がほとんどです。 私たちは、壊れた記憶媒体の中からデータを救出するサービスを行っています。
    

    
    データ復旧（復元）の成功率は、障害発生後の作業内容・対処法などで、 大幅に変わってしまいます。

		障害発生後にむやみに作業・通電を続けると、 データ障害が深刻化してしまい、複雑なデータ破損に至ってしまう場合もあります。 障害発生後の対処がデータ復旧の有無を決めると言っても過言ではありません。
    


    
    [image: データ復旧とは、PCやHDDの故障時に、データを復旧するサービスです]
    

		
    

    







  
  	お客様に選ばれる5つの理由

  		
				1
	1秒でも早くお客様の問題を解決するために。
	診断･対応･復旧
スピードの早さ

				詳細はこちら


		
	
				2
	今までご相談いただいた件数は413,491件以上。
	ご相談実績の多さ


				詳細はこちら


		
	
				3
	1つでも多くのデータを復旧するための研究と実践。
	技術力の高さ


				詳細はこちら


		
	
				4
	受付から納品まで全てワンフロア体制。
	本社復旧ラボの
社内体制

				詳細はこちら


		
	
				5
	お客様の大切なデータをお預かりするために。
	セキュリティの
高さ

				詳細はこちら
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お手持ちの機器はどれですか？復旧対象かどうが確認してください。

データ復旧（復元）対象機器



各種メーカー・モデルのパソコン・RAIDサーバー機器・HDD・SSD・ビデオカメラ等対応しています。
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【その他対応機種】デジタルカメラ ／ Mini SD  ／ コンパクトフラッシュ ／ スマートメディア ／ セキュアマルチメディアカード ／ フォトストレージ ／ フラッシュATAカード ／ マルチメディアカード ／ メモリーカード ／ メモリースティック ／ メモリースティックDUO ／ メモリースティックPRO 等






※1　その他ハードディスク内蔵の特殊機器についてはご相談下さい。
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	対応フォーマット

	








	
	RAID形式

	




	
	RAID構成

	








	
	対応パソコン･ハードディスク

	




	
	SSD

	








	
	ビデオカメラ

	




	
	対応地域
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多くのお客様から感謝の声をいただきました
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	よくある質問・素朴な質問


	



	
	
	
		
		復旧料金


			まず直るかどうか知りたいのですが、診てもらうのにお金はかかりますか？
	欲しいデータが復旧できなくても費用は発生しますか？
	追加料金はかかりますか？


		

		お支払い


			支払方法は何がありますか？
	復旧料金はいつ支払えばいいですか？
	見積もり金額以上の請求をされないか心配なのですが
	見積書・領収書などの書類発行は可能ですか



		復旧期間


			大至急復旧したいのですが、どれくらいかかりますか？
	診断結果はすぐに出ますか？


		
		営業時間やアクセス


			営業時間を教えてください
	最寄りの駅はどこですか
	土日祝も対応してもらえますか



		対応機器・メーカー


			どのような機器に対応していますか
	対応しているメーカーやOSが知りたいです
	他社で復旧できないといわれた機器でも復旧できますか？



	
	




		機器のお持ち込み


			車で行きたいのですが、駐車場はありますか？
	持ち込み可能な時間は何時から何時までですか？
	近くにいるため今から持ち込んでも対応してもらえますか
	持ち込みの際、何を一緒に持っていけばいいですか？




		機器のご発送


			送料はかかりますか？
	どこ宛に送ればいいですか？
	どのように梱包すればいいですか



		ご納品形態


			預けた機器は戻ってきますか
	どのような形で納品されますか？


		
		セキュリティ対策


			預ける前に機密保持誓約書（契約書）を出してもらえますか？
	情報漏洩が心配なのですがどのようなセキュリティ対策を行っていますか？



		ご法人様向け


			機器を持ち運べないのですが出張サービスはありますか？
	各種書類の発行は可能ですか？
	他社で復旧できないといわれた機器でも復旧できますか？
	依頼者とエンドユーザーが違う場合でも、依頼できますか？
	大至急復旧したいのですが、一部のデータを優先的に復旧してもらうことは可能ですか？
	どのような環境で復旧していますか？見学は可能ですか？



		その他


			パソコンにあまり詳しくないのですが、大丈夫ですか？
	復旧の相談の時は、何からどう説明すればいいですか？
	機器が今手元に無いのですが、対応してもらえますか？
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法人限定RAID機器 出張診断･復旧
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DDRポータブルHDDの詳細はこちら
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	¥0データ復旧サービス
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	官公庁･法人のお客様
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	RAID専用緊急対応窓口はこちら
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	ハードディスクのデータ復旧はこちら
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	外付けHDDデータ復旧はこちら
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	パソコンデータ復旧はこちら
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	SSDデータ復旧はこちら
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	レコーダーの復旧はこちら
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	USBメモリデータ復旧はこちら
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	SDカードデータ復旧はこちら
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	ビデオカメラデータ復旧はこちら
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	動画の復旧・修復はこちら
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		京都大学様
	RAIDを信用しきっていました。データが見れなくなるなんて…
	財団法人 東京都保健医療公社 大久保病院様
	バックアップを日々取るように啓もう活動していたのですが…
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			ハードディスクを認識しない
	Macが起動しない
	Hard Disk Errorと表示される
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		個人情報保護士認定ロゴ
		このサイトは個人情報保護士により、
		管理運営を行っています。
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